ed

DODAVATELSKA CHARTA EDENRED

uvop

Jako signatdr iniciativy OSN Global Compact klade

skupina Edenred spoleCenskou odpoveédnost do stfedu

své obchodni strategie a preje si vytvorit hodnotovy
fetézec, ktery je pfinosny pro viechny zucastnéné strany.

Dodavatelskd charta Edenred (ddle jen ,Charta®)

definuje standardy etickych postupl, bezpecnych

pracovnich podminek, spravedlivého a uctivého
zachdzeni se spolupracovniky a odpovédnosti za Zivotni
prostfedi, které maqji byt uplathovany v celém
dodavatelském fetézci spoleénosti  Edenred. Od

kazdého dodavatele se ocekdavd, Zze zavede vhodné a

UCinné zasady k zajisténi souladu s touto Chartou. Cilem

Charty je budovat partnerstvi zalozend na silnych

spolecnych zdsaddch, jako jsou:

e z&sady Cild udrzitelného rozvoje Organizace
spojenych ndrodud a iniciativy Global Compact,

o zd&sady tykajici se zdkladnich prdv stanovené v
Deklaraci  Mezindrodni  organizace prdce o
zAkladnich principech a prdavech pfi praci a -
Smérnice OECD pro nhadndrodni spolecnosti.

Dodavatelé spole&nosti Edenred jsou vyzyvdni, aby Sli
jesté ddl a spolecné vytvdreli feseni, kterd napliuji nasi
vizi. Edenred véfi ve spolecné inovace a
podnikatelského ducha. Dodavatelé jsou klicovym

partnerem pro napliovani potfeb nasich zdkaznikd.

1. OBLAST PUSOBNOSTI

Charta se vztahuje na kazdého dodavatele spolecnosti
Edenred a viechny ftfefi strany, kterym mudze zadat jako
subdodavateli vsechny Ukoly nebo sluzby poskytované
spolecnosti Edenred nebo jejich cdst. Dodavatelem se
rozumi jakykoli podnik, spolecnost, korporace, osoba
nebo jiny subjekt, ktery proddvd nebo se snazi prodat
jakékoli sluzby nebo zbozi spolecnosti Edenred, véetné
zaméstnancu, zastupct a dalsich zéstupcl dodavatele.

2. DODRZOVANI ZAKONU

SpoleCnost Edenred ocekdvd, ze jeji dodavatelé,
z&stupci a smluvni partnefi budou obezndmeni se viemi
z&konnymi a smluvnimi povinnostmi souvisejicimi s jejich
obchodni Cinnosti a budou je dodrzovat. Spole&nost
Edenred nebude akceptovat Zddné jedndni (ani
opomenuti), které je nezdkonné nebo které tyto
povinnosti porusuje. Kazdy dodavatel proto musi pifi
vykonu své cinnosti zajistit soulad s platnymi prévnimi
predpisy, které se na né&j vztahuiji.

3. OBCHODNIi CHOVANI

3.1. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Dodavatel je povinen:

e respektovat povinnosti v oblasti ochrany osobnich
Udajo tak, jak vyplyvajiz GDPR, které se na spoleénost
Edenred vztahuje a které je uplathovdno jako
standard Skupiny bez ohledu na Uzemi, jakoz i ze
viech platnych ndrodnich a mezindrodnich zdkond

tykajicich se ochrany osobnich Udaj¥;

e zaclenit zdsady ochrany osobnich Udaju jiZz od ndvrhu
a ochrany osobnich Udajd ve vychozim nastaveni od
koncepce jakéhokoli ndstroje a/nebo sluzby
poskytované spolecnosti Edenred;

e zavést adekvatni technickd a organizacni opatfeni
ke zmiréni jakychkoli rizik v oblasti ochrany osobnich
0dajd vyplyvajicich ze zpracovdni Osobnich Udajl
provadéného v souvislosti se svymi vztahy se
spolecnosti Edenred;

e nepovuzivat osobni Udaje poskytnuté spolecnosti
Edenred (je-li to relevantni) bez predchoziho
pisemného souhlasu spolecnosti Edenred pro viastni
Ucely;

e poskytovat spole&nosti Edenred nezbytné informace
a/nebo funkce, které jsou relevantni, aby mohla plnit
své povinnosti tykajici se platnych zakonU a predpist
o ochrané osobnich Udajo;

e informovat spolecnost Edenred o jakémkoli uplatnéni
prdv na ochranu osobnich Udajd jakymkoli subjektem
Udajd a pomdhat spolec¢nosti Edenred pii jejich
vyfizovdni v souladu s podminkami smlouvy;

e zavazuje se, Ze osobni Udaje na konci zpracovdni
nebo smlouvy vymaze za podminek dohodnutych se
spolec¢nosti Edenred;

e vyvarovat se  preddavéni  osobnich  Udajl
neoprdvnénym strandm nebo strandm, které se
nepodileji na poskytovdani  sluzby spolecnosti
Edenred, pokud k fomu nejsou pisemné oprdvnény;

e zavést vhodné zdruky podle pozadavkd GDPR v
pfipadé preddvdni nebo dalsiho preddvdni osobnich
Udajd mimo Evropsky hospoddisky prostor, které jsou
zpracovavdany v souvislosti s jeho vztahy se zemémi.

e Edenred;

e zavést adekvdtni technickd a  organizacni
bezpecnostni opatfeni, aby se zabrdnilo ndhodnému
nebo nezdkonnému zniCeni, ztrdté, zméné,
neoprdvnénému zvefejnéni nebo pfistupu  k
pfendsenym, ulozenym nebo jinak zpracovdvanym
osobnim Udajom;

e zamezovat, zpracovdvat a pfipadné oznamovat
spolecnosti Edenred jakémukoli poruseni
zabezpedeni osobnich Udajd souvisejici s osobnimi
Udaiji zpracovavanymi na zdkladé jejich vztahl se
spolecnosti Edenred;

e jmenovat povéfence pro ochranu osobnich Udajd
nebo zdstupce v EU, je-li to relevantni, aby bylo
dosazeno souladu s GDPR;

e zqjistit fddné Skoleni svych zaméstnancd v oblasti
ochrany soukromi a 0dagj0, jakoz i provadéni
odpoviddgjicich bezpe&nostnich opatfeni.

Viechny vyse uvedené zdvazky musi dodavatelé nebo

poskytovatelé sluzeb roziifit na viechny tfeti strany,

kterym mohou zadat jako subdoddvky jakékoliv Ukoly
nebo sluzby poskytované spolecnosti Edenred nebo
jejich cast.
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3.2. VOLNA SOUTEZ

Vztahy mezi UCastniky jednotného trhu a mezi jejich
prislusnymi  dodavateli a poskytovateli sluzeb musi
respektovat zdsady volné a spravedlivé hospoddrské
soutéze. Dodrzovdni antimonopolnich zdkond v kazdé
jurisdikci je nezbytnou podminkou zdravého a trvalého
rOstu.

Dodavatel je povinen chovat se pfi svém obchodnim
jedndni korektné. Musi se zdriet pomlouvdni svych
konkurentd nebo jakéhokoli jedndni, které by narusilo
volnou hospoddiskou soutéZ nebo nespravedlivé
omerzilo pfistup na trh. Je povinnosti kazdého
dodavatele, aby vénoval zvl&dstni pozornost dodrzovdani
t&chto pravidel a aby mél pfi své kazdodenni prdci na
paméti jejich zdkladni zdsady.

Dodavatel se musi zdrzet vytvdareni situaci stfetu zajmu
nebo obchodovdni s vlivem s cilem narusit volnou a
spravedlivou hospoddrskou soutéz.

3.3. BOJ PROTI KORUPCI A OCHRANA ZAJMU

Od naseho dodavatele se o&ekdvaiji nejvyssi standardy
etického, mordiniho a zdkonného chovdni. Kazdy
dodavatel musi zejména zajistit, aby byly dodrzovdny
protikorup&ni zékony a predpisy. U&elem té&chto zakony
je zabranit chovdni, jehoz cilem je poskytnout urcité
osobé vyhodu nebo vyhodu jakéhokoli druhu, kterd by
zménila, ovlivnila nebo odménila jeji chovani nebo
plnéni jejich  povinnosti. B&hem  kazdodennich
pracovnich &innosti a pfi jedndni s jakymikoli tfetimi
stranami musi dodavatel odmitnout jakoukoli formu
aktivni nebo pasivni korupce v domdcich nebo
mezindrodnich transakcich.

Dodavatel musi dodt na to, aby nepfipustil situace, kdy
by osobni zdjem jeho zamésthance nebo
spolupracovnika mohl zatemnit mysleni za jedndnim
nebo zastinit profesni zdjmy. Jako takové zakazuji
nabizeni nebo pfiimdni darl, pohosténi nebo vydajo,
pokud by takovd ujedndni mohla ovlivnit vysledek
obchodnich transakci a nejsou priméfend.

Kazdy dodavatel musi disponovat vsemi internimi
postupy, ndstroji a ukazateli, které jsou nezbytné a
dostatecné k tomu, aby bylo zaru¢eno dodrzovdni vyse
uvedenych zdsad.

Podvod je definovdn jako jakékoli umysiné proftiprdvni
jedndni, které se pokousi ziskat, zpronevéfit, padélat,
zatajit, opomenout nebo znehodnotit penize, majetek,
data nebo informace patfici spolecnosti Edenred.
Kazdy dodavatel musi zUstat ve vysoké bdélosti, aby
zabrdnil tomuto typu chovani u svych zaméstnancl.

4. LIDSKA PRAVA

4.1. BOJ PROTI DISKRIMINACI (l'JMLUVA mopP €. 100 A
11)

S ndlezitym ohledem na platné prdvni predpisy by se
dodavatelé méli zavdzat k tomu, Ze na pracovisti
nedochdzi k obtéZovdni a nezdkonné diskriminaci.
SpolecCnosti se nesmi podilet na diskriminaci nebo
obtéZovdni na zdkladé rasy, barvy pleti, véku, pohlavi,
sexudini orientace, genderové identity a vyjadreni,
etnického nebo ndrodnostnino pdvodu, zdravotniho
postizeni, t€hotenstvi, ndbozenstvi, politické prislusnosti,
Clenstvi v odborech, chrdnénych genetickych
informaci, rodinného stavu nebo z jakychkoli jinych

ddvodU stanovenych mistnimi z&kony. To plati pfi ndboru
a zaméstndvani, jako jsou mzdy, povyseni, odmény a
pristup ke 3koleni. Kromé& toho by pracovnici nebo
potencidini pracovnici neméli byt podrobovdni
I€karskym testOm, véetné téhotenskych testd nebo testd
panenstvi, ani fyzickym prohlidkdm, které by mohly byt
pouzity diskriminacnim zpUsobem.

4.2. BOJ PROTI NUCENE A NELEGALNi PRACI (UMLUVA
MOP C. 105 A VCETNE MODERNIHO OTROCTVI)

Dodavatel nevyuzivd nucenou nebo povinnou prdci,
tedy jakoukoli préci nebo sluzbu vykondvanou pod
hrozbou nebo s niz dotyEnd osoba nesouhlasi. Svému
zaméstnanci poskytuje prdvo svobodné a dobrovolné
ukoncit pracovni pomér vypoveédi pfiméfené délky, a to
kdykoli a bez sankce. Zqgjistuji, aby viechny pracovni
smlouvy byly pisemné a transparentni a obsahovaly
komplexni ustanoveni pro zaméstnance.

Nelegdini prace je, kdyz osoba pracuje pro spolecnost
"mimo Ucetnictvi' (tj. aniz by byla nahldsena Ufadim).
Dodavatel se zavdzal, Ze nebude vyuzivat nelegdini
pracovni silu.

4.3. BOJ PROTI DETSKE PRACI (UMLUVA MOP C. 138 A
182)

Dodavatel se zavazuje striktiné dodrzovat minimdini vék
pro prdci déti ve viech zemich, kde pUsobi. V z&dném
pfipadé nesmi byt tento minimdini pracovni vék nikdy
nizsi nez vék stanoveny v Umluvédch Mezindrodni
organizace prdce ¢. 138 a 182, tj. 15 a 18 let pro
nebezpecnd nebo zvidsté obtiznd zaméstndni. Pokud
mistni zdkon stanovi vyssi minimdini vék pro vykon prdce
nebo je povinnd skolni dochdzka vyssi vék, pouzije se
tato hranice.

Dodavatel musi dodrzovat vsechny prislusné zdkony,
které se vztahuji na mladé pracovniky (napf. pracovniky
mezi minimdlnim pracovnim vékem a 18 lety), vCetné
predpist tykagjicich se ndboru, pracovnich podminek,
druh® prdace, pracovni doby, dokladu o véku a
prescasy.

Dodavatel se zavazuje informovat o fomto zdvazku treti
strany, se kterymi obchoduje, aby zgjistil jeho fadné
uplatnovani.

4.4. PRACOVNI DOBA (UMLUVA MOP €. 1 A 30)
Dodavatel musi zgjistit, aby byla dodrzovdna platnd
vnitrostatni pravni omezeni tykajici se pracovni doby,
vCetné prescasy.

4.5. MIDY A BENEFITY (UMLUVA MOP. C.26 A131)

Dodavatel zarucuje, ze:

e 74dnd mzda neni nizsi nez platné zdkonné minimum;

e Vvsichni zaméstnanci obdrZi vyplatni pdsku;

e zaméstnanci pobiraji dUstojnou mzdu ve srovndni se
standardnimi mzdovymi postupy v jejich zemi;

e mzdové sazby za prdci presCas jsou ve viech

pripadech vyssi nez za béznou pracovni dobu.

4.6. SVOBODA SDRUZOVANi A PRAVO NA KOLEKTIVNi
VYJEDNAVANi (UMLUVA MOP €. 87, 98 A 135)

Dodavatel by mél podporovat socidini dialog a vysoce
kvalitni konzultace se zdstupci zaméstnancl ve viech
zemich, kde puUsobi. Dodavatel by mél informovat své
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zaméstnance o prdvech, povinnostech a vyhoddch
spojenych s jejich smluvni situaci a jejich postavenim.
Dodavatel uzndvd a respektuje svobodu sdruzovdani
zaméstnancU a jejich pravo svobodné si zvolit své
z4stupce.

Dodavatel rovnéz uzndvd pravo zaméstnancl na
kolektivni vyjedndvdni. Dodavatel zqjistuje, aby zdstupci
zaméstnancy nebyli diskriminovdni. Dodavatel musi
vyvinout a plné implementovat UCinné mechanismy pro
poddvani stiznosti, které Fesi interni spory, stiznosti
zaméstnancl a  zaqjistuji  efektivni, zdvoiilou a
transparentni  komunikaci mezi zaméstnanci, jejich
z&stupci a vedenim.

4.7. BEZIPECNOST A OCHRANA ZIDRAVi PRI PRACI
(UMLUVA MOP €. 155)

Dodavatel zqjisti bezpecné a zdravé pracovisté, aby se
predeslo Urazdm a Ujmdm na zdravi, které vzniknou v
dUsledku prdce, v souvislosti s ni nebo v jejim pribéhu
nebo v dUsledku provozu zafizeni zaméstnavatele.
Dodavatel zaujme proaktivni pfistup k bezpe&nosti a
ochrané zdravi pii praci zavedenim zdsad, systémU a
Skoleni urCenych k prevenci nehod, zranéni a ochrané
zdravi pracovnikd.

4.8 NASILi ANASILNOSTI (UMLUVA MOP €. 190)
Dodavatel bude respektovat fyzickou nebo psychickou
integritu osob a nebude tolerovat z&dné praktiky, jako je
nelidské zachdzeni, fyzické tresty, urdzky, obté&Zzovdni,
psychicky nebo fyzicky ndtlak. Klicovou zdsadou je
prdvo na respekt a lidskou dUstojnost. S pracovniky se
zachdzi dUstojné a s respektem. Fyzické, sexudini,
verbdini nebo psychické tyrdni, jakdkoli forma
obtézovdni, nendvistné projevy, zastrasovdni, Sikana,
ndsili a télesné tresty nejsou tolerovdny.

5. ZIVOTNi PROSTREDI

a. ENVIRONMENTALNi MANAGEMENT

Dodavatel pracuje na méfeni a kontrole svych
environmentdilnich rizik. Dodavatel zgjistuje dodrzovani
viech platnych mistnich, ndrodnich, regiondlnich a
mezindrodnich (pokud je to relevantni) predpist
tykajicich se ochrany Zivotniho prostfedi v zemich, kde
vykondvd svou cinnost. Dodavatel musi usilovat o
zavedeni systému environmentdlniho fizeni uzndvaného

vnitrostatnimi/mezindrodnimi orgdny.

Musi byt ziskdna a aktualizovdna viechna pozadovand
povoleni, licence a registrace chemickych latek v
oblasti Zivotniho prostfedi. Musi byt dodrzeny jejich
provozni pozadavky a pozadavky na poddvdni zprdav.

b. KLIMATICKA ZMENA A EMISE SKLENIKOVYCH PLYNU
Dodavatel bude pracovat na méreni své uhlikové stopy
a pfimych a nepfimych emisi sklenikovych plyn ze svych
roznych &innosti a zavazuje se je minimalizovat. Kromé
toho musi v dodavatelském, dcefiném a jejich
dodavatelském fetézci existovat zavedené procesy a
postupy, aby bylo mozné méfit, emise sklenikovych
plynd by mély byt zaloZzeny na standardu GHG Protocol
Corporate Accounting and Reporting Standard.

Na pozdddni budou Udaje o uhlikové stopé& emisi
sklenikovych plyn0 na Urovni produkiu u produktd
proddvanych spolecnosti Edenred sdileny pro pouziti
spolec¢nosti Edenred ve verejném vykaznictvi a s orgdny
tykajicimi se vlastnich cild spolecnosti Edenred v oblasti
snizovdni emisi sklenikovych plyn0d. To by mélo byt
provedeno prostfednictvim dohodnuté metodiky a
mélo by zahrnovat ovéreni treti stranou.

c. KONFLIKTNi MINERALY

Dodavatel a jeho zdstupci pfijmou politiku a budou
provdadét ndlezitou péc&i o zdroj a spotfebitelsky fetézec
tantalu, cinu, wolframu a zlata v produktech, které
vyrdbéiji, aby pfiméfené zaijistili, Ze jsou ziskavdany
zpUsobem, ktery je v souladu s pokyny Organizace pro
hospoddrskou  spoluprdci a rozvoj (OECD) pro
odpovédné dodavatelské fetézce nerostnych surovin z
oblasti postizenych konflikty a vysoce rizikovych oblasti
nebo rovnocennou a uzndvanou ndlezitou péci rdmec.
Dodavatel a jeho zdstupci jsou povinni poskytnout
spolecnosti Edenred svd opatfeni ndlezité péce.

d. ZACHOVANI ZDROJU

Dodavatel déld vie pro to, aby sniZil spotfebu energie a
vody, aby zachoval piirodni zdroje. Dodavatel
zachovdavd biologickou rozmanitost lokdiné ve svych
lokalitdch a nepfimo prostfednictvim své surovinové
politiky. Dodavatel optimalizuje prepravu, aby snizil
spotfebu paliva.

6. SPOLUPRACE A TRANSPARENTNOST

6.1. NAPRAVA

V pfipadé poruseni této Charty nékterym ze svych
dodavatell si spolec¢nost Edenred vyhrazuje prdvo
prezkoumat a v pripadé potreby ukoncit obchodni
vztah, aniz by tim byla dot¢ena jind prava nebo opravné
prosttedky, které mize spolecnost Edenred uplatnit.
Tykaji-li se vnitrostdtni pravni predpisy nebo jiné
pouzitelné predpisy a tato listina stejného predmétu,
pouziji se nejvyssi normy nebo nejprisnéjsi ustanoveni. Je-
li tato listina v rozporu s platnymi pravnimi predpisy, maji
tyto prdvni predpisy prednost pred listinou.

6.2. HLASENI

Dodavatel je povinen poskytovat presné a vcéasné
zprdvy o informacich, které spolecnost Edenred
pfimérené pozaduje, aby mohla dodrzovat vsechny
platné zdkony a predpisy tykajici se poskytovdani nebo
zverejnovani  informaci  pozadovanych  pfisluSnym
vlddnim orgdnem, instituci nebo organizaci.

6.3. SUBDODAVKY

Dodavatel se zavazuje:

e podniknou vhodné kroky k zqjisténi toho, aby zdsady
této charty byly sdélovany jejich zaméstnancim a v
rdmci jejich viastnich dodavatelskych fetézcU,

e podporovat a zagjistovat dodrzovdni zdsad tohoto
dokumentu svymi dodavateli a subdodavateli,

e zavést monitorovaci systém, ktery jim umozni
predchdzet rizikdm s environmentdinim a/nebo
socidinim dopadem v celém dodavatelském fetézci

a resit je.
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6.4. RiZENi

Smiuvni strany se dohodly, Ze spolecnost Edenred nebo
jim povéreny externi subjekt maji pravo kdykoli sledovat
trvalé dodrzovdni a uplatiovdni zdsad stanovenych v
souladu se smlouvou uzavienou mezi smluvnimi stranami
ze strany dodavatele.

Spolecnost Edenred je oprdavnéna provést audit
provedeny kompetentnim a pfislusnym orgdnem, aby
ovéfila, Ze dodavatel, jeho externi dodavatelé,
zaméstnanci, agenti a zdstupci dodrzuji Chartu a
protikorupc&ni zdkony.

6.5. BEZPECNY KANAL ~-OCHRANA OZNAMOVATELU
SpoleCnost Edenred zfidila kandl pro oznamovdni
nevhodného obchodniho chovdni nebo jokéhokoli
jedndni, které je v rozporu s touto Chartou. Konkrétni
ndstroj je dodavateli k dispozici na ndsledujici adrese:
https://edenred.integrityline.org/index.php

Kandl SAFE, ktery je k dispozici 24 hodin denné&, 7 dni v
tydnu, umoznuje dodavateldm bezpecné a anonymné
hldsit jakékoli potencidiné nevhodné obchodnichovani.
Byli urceni pfipadovi manazefi, ktefi se témito zprdvami
UcCinné zabyvaji. Mohou kontaktovat oznamovatele,
aniz by byla ohrozena jejich anonymita.

7. REFERENCNI TEXTY:

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovdnim osobnich Udaji a o volném
pohybu téchto Udajd a o zruseni smérnice 95/46/ES
(obecné nafizeni o ochrané osobnich Udajo)

Zdkon C&. 2016-1691 ze dne 9. prosince 2016 ©
fransparentnosti, boji proti korupci a modernizaci
hospoddrského zivota, zndmy jako zdkon Sapin Il (zndmy
jako ,,zdkon Sapin II*).

Edenred CZ s.r.0., Pemnerova 691/42, 186 00 Praha 8, DIC: CZ 247 45 391, spole&nost je zapsand u Méstského soudu V Praze oddile C, viozka 170804

Pfi pripravé tohoto ndvrhu byly pouzity vyse uvedené

principy, normy a konvence:

e Cile udrzitelného rozvoje Organizace spojenych
ndrody

e Mezindrodni organizace prdce: www.lo.org se
zvI&s§tnim odkazem na:

e Umluva Mezindrodni organizace prédce o
svobodé sdruzovdani a kolektivnim vyjedndvdani
(Umluvy MOP €. 87, 98 a 135)

e Umluva Mezindrodni organizace prdce o
pracovni dobé (Umluva MOP ¢. 1 a 30) o

e Umluva Mezindrodni organizace prdce o
minimdalnim véku (Umluva MOP ¢&. 138)

e Umluva Mezindrodni organizace prdce o
nejhorsich formdch détské prdce (Umluva MOP)
182)

o Umluva Mezindrodni organizace préce o nucené
prdci (Umluva MOP)

e Umluva Mezindrodni organizace prdce o
odstranéni nucené préce (Umluva MOP &. 105)

o Umluva Mezindrodni organizace prdce o rovném
odménovani (Umluvy MOP &. 26 a 131)

e Umluva Mezindrodni organizace prdce o
diskriminaci (Umluvy MOP &. 100 a 111) o Umluva
Mezindrodni organizace prdce o bezpecnosti a
ochrané zdravi pfi prdci (Umluva MOP &. 155)

o Umluva Mezindrodni organizace prace o ndésili a
obté&Zovdni ve svété prdce (Umluva MOP &. 190)

. Britsky z&kon o modernim otroctvi

¢ Pokyny OECD pro ndlezitou péci pro

odpovédné dodavatelské fetézce nerostnych
surovin z oblasti postizenych konflikty a vysoce
rizikovych oblasti.

V. Q...

tayllorcon.-  tayllorcos.e
-
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